Na temelju ¢lanka 30. Zakona o komunalnom gospodarstvu (NN 68/18, 110/18 i 32/20)
i Clanka 28. Odluke o grobljima (,,Sluzbene novine — Bollettino ufficiale Pule-Pola 11/26)
trgovacko drustvo MONTE GIRO d.o.0., Kumici¢eva 22 — Via Eugen Kumicic 22, Pula-Pola
(dalje u tekstu ,,isporucitelj komunalne usluge® ili ,,isporucitelj*) donosi

OPCE UVJETE ISPORUKE KOMUNALNE USLUGE
UKOPA POKOJNIKA

I OPCE ODREDBE

Clanak 1.
(1) Ovim op¢im uvjetima isporuke komunalne usluge ukopa pokojnika (u daljnjem tekstu: Opé¢i
uvjeti) odreduju se ugovorni odnosi izmedu isporucitelja komunalne usluge i korisnika usluge
ukopa pokojnika na grobljima na kojima isporucitelj obavlja navedenu djelatnost, te prava i
obveze isporucitelja i korisnika usluge, kao i nacin obracuna i placanja komunalne usluge ukopa
pokojnika.

I ODREDIVANJE POJMOVA

Clanak 2.

(1) Bitni pojmovi u smislu ovih Op¢ih uvjeta jesu:
a) komunalna usluga ukopa pokojnika je ukop i ispracaj pokojnika sukladno propisima;
b) ukop je priprema i uredenje grobnog mjesta te polaganje pokojnika ili posmrtnih
ostataka u grobno mjesto na groblju;
c) ispracaj je postupak koji zapocinje izlaskom iz odarnice, a zavrSava ukopom u
grobno mjesto;
d) isporuciteli komunalne wusluge ukopa pokojnika je MONTE GIRO
d.o.o., Kumici¢eva 22 — Via Eugen Kumicic 22, Pula-Pola;
e) korisnik grobnog mjesta je osoba kojoj je grobno mjesto dodijeljeno na koristenje
rjeSenjem o dodjeli grobnog mjesta;
f) korisnik usluge je osoba koja s isporuciteljom komunalne usluge ugovara koristenje
komunalne usluge ukopa, i koja moze ali ne mora ujedno biti i korisnik grobnog mjesta;
g) opunomocenik je osoba koju je korisnik usluge ovlastio za organizaciju komunalne
usluge ukopa pokojnika temeljem punomoc¢i ovjerene od strane javnog biljeZnika;
h) naknada za dodjelu grobnog mjesta na koristenje je jednokratna naknada koju
korisnik grobnog mjesta placa prilikom dodjele grobnog mjesta;
1) godisnja grobna naknada je naknada koju korisnik grobnog mjesta placa svake
godine sukladno Zakonu o grobljima;
j) groblje je ogradeni komunalni prostor na kojem se nalaze grobna
mjesta, ispracajni prostori, pratec¢e gradevine i druga komunalna infrastruktura.
k) grobno mjesto je zemljani grob, grobnica, kazeta za urne, mauzolej, niSa, pretinac,
te svako drugo mjesto u kojem se nalaze posmrtni ostaci ili je namijenjeno za ukapanje
ili trajnu pohranu posmrtnih ostataka;
1) uza obitelj su bracni ili izvanbracni drug, zivotni ili neformalni Zivotni partner,
potomci i posvojena djeca te njihovi bracni ili izvanbracni drugovi, zivotni ili
neformalni Zivotni partneri te njihovi roditelji.




m) upravitelj groblja je pravna osoba koja temeljem ¢l. 10. Zakona o grobljima (NN
78/25, 80/25) ima javne ovlasti u pojedinim poslovima upravljanja grobljem.

I UGOVORNI ODNOSI IZMEDU ISPORUCITELJA
I KORISNIKA USLUGE

Clanak 3.
(1) Isporuka komunalne usluge ukopa pokojnika zakljucuje se po zahtjevu korisnika usluge, a
na temelju izdavanja racuna isporucitelja komunalne usluge za trazene usluge.

(2) Isporucitelj komunalne usluge je obvezan na zahtjev korisnika usluge uruciti mu ove Opce
uvjete bez naknade.

v PRAVA I OBVEZE ISPORUCITELJA I KORISNIKA USLUGE

Clanak 4.
(1) Prava i obveze isporucitelja i korisnika usluge regulirane su Zakonom o grobljima (NN
78/25, 80/25), Odlukom o grobljima Grada Pule-Pola (,,Sluzbene novine — Bollettino ufficiale*
Pula-Pola 11/26), Odlukom o nacinu dodjele grobnih mjesta Grada Pule-Pola (,,Sluzbene
novine — Bollettino ufficiale” Pula-Pola 08/11, 03/13, 12/17, 17/22 1 25/22), Zakonom
o pogrebnickoj djelatnosti (NN 36/15 i 98/19), Pravilniku o izgledu groblja i grobnih mjesta
uprave groblja te drugim propisima i aktima kojima se regulira predmetna djelatnost.

Clanak 5.
(1) Isporucitelj komunalne usluge vodi Grobni ocevidnik i registar umrlih osoba sukladno
Pravilniku o vodenju grobnog ocevidnika i registra umrlih osoba (NN 143/98) za groblja za
koja je nadlezan.

Clanak 6.
(1) Ekshumacija i prijenos posmrtnih ostataka obavlja se sukladno Zakonu o zastiti puCanstva
od zaraznih bolesti (NN br. 79/07, 113/08, 43/09, 130/17, 114/18, 47/20, 134/20 i 143/21) i
Pravilniku o uvjetima i nacinu obavljanja opremanja, prijenosa, prijevoza, kremiranja, pogreba
i iskopavanja umrlih osoba te o uvjetima glede prostora i opreme pravnih i fizickih osoba za
obavljanje opremanja, prijenosa, prijevoza, kremiranja, pogreba i iskopavanja umrlih osoba
(NN 116/18).

Clanak 7.
(1) Prijava za komunalnu uslugu ukopa moze se obaviti radnim danom (ponedjeljak-petak):

od 7:00 do 15:00 sati osobnim dolaskom korisnika usluge ili njegovog opunomocenika u
sjediSte isporucitelja komunalne usluge, odnosno na broj telefona isporucitelja ili na broj
mobitela deZurne sluzbe isporucitelja.

Prijava za komunalnu uslugu ukopa moze se obaviti subotom, nedjeljom i blagdanima:

od 7:00 do 22:00 sata na broj mobitela dezurne sluzbe isporucitelja.

(2) Isporucitelj komunalne usluge organizira dezurstvo tijekom dvadeset i Cetiri sata dnevno.




Brojevi telefona centrale i dezurne sluzbe isporucitelja javno su dostupni na
webu www.montegiro.hr.

Clanak 8.
(1) Termin komunalne usluge ukopa pokojnika odreduje se u dogovoru sa korisnikom usluge
ili njegovim opunomocenikom prema raspolozivim vremenima isporucitelja komunalne
usluge, a sukladno ¢l. 10. ovih Op¢ih uvjeta.

(2) Termin komunalne usluge ukopa pokojnika za koje je podnijet zahtjev za kremaciju vrsit ¢e
se ovisno o rezerviranom terminu kojeg odreduje sluzba ugovorenog krematorija. Zahtjev za
kremaciju pokojnika moze se odobriti iskljucivo na zahtjev uze obitelji ili sluzbene osobe koja
provodi zakonom dana ovlastenja.

(3) Svi dogovori u vezi komunalne usluge ukopa pokojnika (lokacija grobnog mjesta, nacin
ukopa i druge usluge) dogovaraju se s isporuciteljem osobnim dolaskom korisnika usluge ili
opunomocenika u sjediste isporucitelja najkasnije jedan puni radni dan prije termina ukopa u
radno vrijeme isporucitelja od 7:00 do 15:00 sati.

(4) Prije odredivanja termina ukopa ili kremacije pokojnika mora biti ishodovana dozvola
mrtvozornika za ukop.

(5) Za ukop u grobno mjesto potrebna je prethodna pisana suglasnost korisnika grobnog mjesta,
a u slucaju sukorisnistva grobnog mjesta suglasnost svih korisnika grobnog mjesta. Suglasnost
iz ovog stavka daje se osobno u sluzbenim prostorijama isporucitelja ili se dostavlja
isporucitelju pisanim ili elektronickim putem.

(6) Ukoliko je pokojnik u cijelosti korisnik grobnog mjesta u koje se vrsi komunalna usluga
ukopa, a ukapa se korisnik ili ¢lan njegove uZe obitelji suglasnost nije potrebna, osim ako za
zivota korisnik grobnog mjesta nije odredio drukcije.

(7) Korisnik grobnog mjesta moze dati pravo ukopa i tre¢im osobama koje nisu ¢lanovi njegove
uze obitelji, a korisnik grobnog mjesta koji je dao pravo ukopa moze to pravo i povuéi do
trenutka smrti osobe kojoj je pravo dano, o ¢emu je duzan obavijestiti osobu kojoj je dao pravo
ukopa. Pravo ukopa i povlacenje danog prava ukopa daje se u pisanom obliku i1 korisnik
grobnog mjesta duzan ga je pravodobno dostaviti isporucitelju komunalne usluge koji ¢injenicu
o tome upisuje u grobni ocevidnik. Osoba kojoj je korisnik grobnog mjesta dao pravo ukopa ne
moze prenijeti pravo ukopa na trecu osobu.

(8) Za davanje prava ukopa u grobno mjesto koje ima vise sukorisnika potrebna je suglasnost
svih sukorisnika grobnog mjesta.

(9) Isporucitelj komunalne usluge moze rjeSenjem obustaviti ukope u grobno mjesto ako se
vodi upravni postupak ili sudski spor o pravu ukopa odnosno koristenju grobnog mjesta, dok
takav postupak ili spor ne bude pravomo¢no rijesen.

(10) Ukoliko pokojnik koji je umro na podruc¢ju Grada Pule nema osigurano mjesto za ukop, ili
u slucajevima kada je radi izgradnje grobnog mjesta potrebno premjestiti posmrtne ostatke
pokojnika, na zahtjev uze obitelji ili nadleZnih sluZzbenih osoba isporucitelj komunalne usluge




moze odobriti dodjelu grobnog mjesta i privremeni ukop pokojnika na rok do jedne godine.
Privremeni ukop pokojnika nakon isteka roka od jedne godine smatrat ¢e se trajnim ukopom.

(11) Ukoliko korisnik usluge ne raspolaze grobnim mjestom za ukop pokojnika, isti
najprije podnosi zahtjev isporucitelju za dodjelu grobnog mjesta na koriStenje te zajedno sa
ovlastenom osobom isporucitelja odabire grobno mjesto u koje ¢e se izvrsiti ukop.

(12) Za odabrano grobno mjesto korisniku usluge isporucitelj komunalne usluge izdaje rjeSenje
o pravu koriStenja grobnog mjesta na neodredeno vrijeme te mu izdaje racun za placanje
naknade za dodjelu grobnog mjesta na koriStenje. Naknadu za dodjelu grobnog mjesta na
koriStenje korisnik usluge duzan je u cijelosti platiti prije zakazanog termina komunalne usluge
ukopa pokojnika.

(13) Ukoliko se ukop pokojnika vrsi u op¢e komunalno polje, ukop se vrsi redoslijedom ukopa
na razdoblje od 10 godina, za Sto korisnik usluge i isporucitelj komunalne usluge sklapaju
ugovor.

(14) Ako se do donosenja pravomoc¢nog rjesenja o nasljedivanju ukaze potreba za ukopom u
grobno mjesto, ukop u to grobno mjesto se nece obavljati, osim ako se radi o korisniku ili
sukorisniku grobnog mjesta, ¢lanovima njihove uze obitelji, ili osobama koji imaju dodijeljeno
vazece pravo ukopa u to grobno mjesto.

(15) Prijenos prava koriStenja grobnog mjesta moze se izvrsiti iskljuc¢ivo temeljem dostavljene
dokumentacije u izvorniku od strane nadleznog suda ili povjerenika suda, odnosno javnog
biljeznika.

(16) Ukoliko isporucitelj komunalne usluge nije ujedno i upravitelj grobljem na kojem se vrsi
komunalna usluga ukopa pokojnika, suglasnost za ukop isporucitelju komunalne usluge daje u
pisanom obliku upravitelj groblja na kojem se pokojnik ukapa temeljem vlastitih evidencija te
preuzima odgovornost prema isporucitelju komunalne usluge za to¢nost danih podataka.

Clanak 9.
(1) Isporucitelj komunalne usluge ima obvezu od korisnika usluge ili njegovog opunomocenika
zatraziti sve potrebne dokumente kako bi adekvatno isporucio komunalnu uslugu ukopa u
skladu sa propisima.

(2) Potrebni dokumenti koje isporucitelj komunalne usluge moze zahtijevati prilikom
organizacije komunalne usluge ukopa jesu:

- podaci o pokojniku, grobnom mjestu i korisniku usluge odnosno opunomoceniku;

- dozvola mrtvozornika za ukop pokojnika;

- potvrda o grobnom mjestu i korisnicima grobnog mjesta ukoliko isporucitelj komunalne
usluge nije upravitelj grobljem na kojem se pokojnik ukapa;

- suglasnost svih korisnika grobnog mjesta za ukop pokojnika ukoliko korisnik ili svi
sukorisnici nisu prethodno dali pravo ukopa pokojniku u to grobno mjesto, odnosno
suglasnost upravitelja grobljem ako se pokojnik ukapa na groblju koje nije pod
nadlezno§¢u isporucitelja komunalne usluge;




- punomo¢ korisnika usluge prema pogrebniku za organizaciju ukopa ovjerenu od strane
javnog biljeznika, osim u sluCaju da obitelj pokojnika osobno vrsi organizaciju
komunalne usluge ukopa pokojnika kod isporucitelja;

- valjani dokaz o obveznopravnom odnosu korisnika usluge 1 pogrebnika
(fiskalizirani racun ili valjani ugovor);

- preslike dokumenata iz ¢l. 11., 12., 18. i 20. Zakona o pogrebnickoj djelatnosti uz
predocenje izvornika;

- privola za obradu osobnih podataka korisnika usluge, opunomocenika i korisnika
grobnog mjesta.

Clanak 10.
(1) Komunalna usluga ukopa pokojnika se u pravilu obavlja od 10:00 sati do 15:00 sati.
Isporucitelj komunalne usluge po potrebi mozZe vrSiti pogrebe i izvan radnog vremena. Obred
komunalne usluge ukopa pokojnika vrsi se prema posljednjoj volji pokojnika, njegove obitelji
odnosno korisnika usluge.

(2) Radno vrijeme isporucitelja komunalne usluge je od ponedjeljka do petka od 07:00 do 15:00
sati.

(3) Komunalna usluga ukopa pokojnika se ne vrsi nedjeljom i blagdanima.

(4) Korisnik usluga odnosno njegov opunomocenik je duzan pridrzavati se dogovorenog
termina komunalne usluge ukopa.

Clanak 11.
(1) Iskop pokojnika, odnosno njihovih posmrtnih ostataka (ekshumacija) moze se odobriti na
zahtjev Clana uze obitelji. Ukoliko su ¢lanovi uze obitelji umrli prije osobe za koju se trazi
ekshumacija, zahtjev mogu podnijeti drugi srodnici prema redoslijedu utvrdenom zakonskim
propisima o nasljedivanju.

(2) Zahtjev za iskop i prijenos pokojnika moze podnijeti i osoba koja prema pravomocénoj
sudskoj odluci ima pravo koristenja grobnog mjesta na kojem je pokopana umrla osoba ¢ija se
ekshumacija trazi.

(3) Iskop posmrtnih ostataka pokojnika ukoliko je pravovaljano podnesen od strane ¢lana uze
obitelji provodi se bez suglasnosti korisnika ili sukorisnika grobnog mjesta.

(4) Osim u slucaju redovitog prekopa iz komunalnog opceg polja i zbrinjavanja posmrtnih
ostataka u slucaju napustenih grobnih mjesta, te u slu¢aju posmrtnih ostataka iz arheoloskih
nalazi§ta izvan groblja, iskop i1 prijenos posmrtnih ostataka u zajedniCku kosturnicu nije
dozvoljen.

(5) Iskop posmrtnih ostataka obavljaju zaposlenici isporucitelja komunalne usluge.
(6) Iskop pokojnika vrsi se zbog prijenosa posmrtnih ostataka iz jednog grobnog mjesta radi

ukopa u drugo grobno mjesto na istom groblju, u istom naselju ili iz jednog mjesta u drugo
mjesto na podrucju Republike Hrvatske ili u inozemstvo.




(7) Iskopi pokojnika u vremenu kra¢em od 10 godina od dana ukopa ne vrSe se u razdoblju od
01.06.-31.08. tekuce godine, odnosno sukladno ¢lanku Pravilnika o uvjetima i nacinu
obavljanja opremanja, prijenosa, prijevoza, kremiranja, pogreba i iskopavanja umrlih osoba te
o uvjetima glede prostora i opreme pravnih i fizickih osoba za obavljanje opremanja, prijenosa,
prijevoza, kremiranja, pogreba i iskopavanja umrlih osoba kojeg donosi Ministarstvo zdravstva
Republike Hrvatske.

(8) Ukoliko isporucitelj komunalne usluge nije upravitelj grobljem na kojem se vrsi iskop
pokojnika, zahtjev za iskop posmrtnih ostataka pokojnika prema isporucitelju komunalne
usluge daje iskljucivo upravitelj grobljem na temelju vazecih odluka i procedura, za Sto
preuzima cjelokupnu odgovornost prema ¢lanovima uze obitelji pokojnika i drugim osobama
koje imaju zakonske ovlasti.

Clanak 12.
(1) Kremirane posmrtne ostatke tijela umrle osobe dopusteno je, osim ukopa u grobno mjesto,
prosipati na posebno odredenom mjestu unutar groblja ili izvan groblja. Prosipanje kremiranih
posmrtnih ostataka unutar groblja moze se obaviti uz prethodnu suglasnost isporucitelja.

(2) Zahtjev za prosipanje kremiranih posmrtnih ostataka izvan groblja podnosi se tijelu jedinice
lokalne samouprave nadleznom za komunalne poslove prema lokaciji mjesta prosipanja.

(3) Temeljem zahtjeva uze obitelji, isporucitelj je duzan korisniku usluge predati urnu s
kremiranim posmrtnim ostacima umrle osobe. Prilikom primopredaje urne, primatelj urne
potpisuje primopredajni zapisnik.

(4) Primopredajni zapisnik i izvornik rjeSenja iz prethodnog stavka cuvaju se u arhivi
isporucitelja.

(5) Opunomocenik je duzan u roku 3 dana dostaviti isporucitelju primopredajni zapisnik radi
evidencije.

(6) Po obavljenoj primopredaji urne, sve obveze i odgovornosti u svezi primopredane urne
prenose se sa isporucitelja komunalne usluge na primatelja urne.

(7) Primatelj urne duzan je s urnom postupati sukladno odredbama Zakona o grobljima i vazecih
Odluka o grobljima jedinica lokalne samouprave.

Clanak 13.
(1) Svi gradevinski zahvati na groblju moraju biti izvedeni sukladno vaze¢im propisima i Planu
grobnih mjesta te Pravilniku o izgledu groblja i grobnih mjesta koji donosi uprava groblja uz
suglasnost Gradonacelnika.

(2) Poslovi iz prethodnog stavka obavljaju se iskljuc¢ivo po nalogu ili prethodnom odobrenju
isporucitelja komunalne usluge, te postujuci odredbe ¢lanka 24. Odluke o grobljima Grada
Pula-Pola (,,Sluzbene novine — Bollettino ufficiale* Pula-Pola 11/26).

(3) O obliku i nacinu uredenja grobnog mjesta odlucuje korisnik grobnog mjesta uz prethodno
pribavljenu suglasnost isporucitelja komunalne usluge sukladno ¢lanku 24. Odluke o grobljima




Grada Pula-Pola (,,Sluzbene novine — Bollettino ufficiale* Pula-Pola 11/26) ili na temelju
misljenja nadleznog ureda za graditeljsko naslijede i kulturnu bastinu Grada Pula-Pola.

(4) Izvodenje gradevinskih radova iz ovog ¢lanka mogu obavljati iskljucivo izvodaci koji su
temeljem Cl. 24. Odluke o grobljima Grada Pula-Pola zakljucili ugovor sa isporuciteljem
komunalne usluge.

(5) Za izdavanje odobrenja za izvodenje radova na grobnom mjestu korisnik grobnog mjesta
odnosno izvodac radova duZzan je priloziti:

- zahtjev korisnika grobnog myjesta vlastorucno potpisan, s naznacenim OIB-om
korisnika;

- ako ima viSe korisnika grobnog mjesta za izvodenje radova potrebna je suglasnost svih
korisnika, a iznimno ako pojedini sukorisnici ne mogu dati suglasnost, korisnik moze
izvoditi radove i bez njihove suglasnosti uz obvezno prilaganje javnobiljeznicki
ovjerene izjave kojom prihvaca odgovornost prema ostalim sukorisnicima;

- 2 (dva) nacrta gradnje i opremanja grobnog mjesta koji odgovaraju propisanim
dimenzijama i po nacinu izvodenja su u skladu s okolinom.

(6) Isporucitelj komunalne usluge izdaje odobrenje u roku od 60 dana od uredno predanog
zahtjeva. Ako isporucitelj ne izda odobrenje u zadanom roku iz ovog stavka, smatra se da je
odobrenje dano, pod uvjetom da je zahtjev za odobrenjem radova uredno zaprimljen kod
isporucitelja komunalne usluge, osim u slucaju zasti¢enih grobnih cjelina za koje je potrebno
odobrenje sukladno propisima o zastiti kulturnih dobara.

(7) Za radove na grobnim mjestima Ciji su spomenici kategorizirani kao zasticeno kulturno
dobro ili kulturno dobro lokalnog znacaja potrebno je prethodno odobrenje nadleznog ureda za
graditeljsko naslijede i kulturnu bastinu Grada Pula-Pola odnosno nadleznog podru¢nog
konzervatorskog odjela Ministarstva kulture i medija ukoliko se radi o zasti¢enim kulturnim
dobrima nacionalnog znacaja.

(8) Za spomenike I. kategorije zastite spomenicke bastine sukladno Studiji povijesnog i
prostornog razvitka — smjernice za oCuvanje memorijalne cjeline gradskog groblja Monte
Ghiro, zavr$no izvjeS¢e o obavljenim radovima izraduje se u 2 primjerka i dostavlja
isporucitelju komunalne usluge te nadleznom gradskom odjelu za graditeljsko naslijede i
kulturnu bastinu Grada Pula-Pola od strane izradivaca elaborata konzervatorsko-restauratorskih
radova po dovrsetku svih radova na spomeniku.

(9) Isporucitelj komunalne usluge moze u odredene dane ili u odredeno doba dana zabraniti
izvodenje radova na groblju ili na pojedinim dijelovima groblja.

(10) Isporucitelj komunalne usluge zabranit ¢e izvodenje radova zapocetih bez prethodne
prijave radova.

(11) Izvodacu koji radove obavlja bez odobrenja ili postupi suprotno ovom ¢lanku isporuditel;
komunalne usluge zabranit ¢e izvodenje radova na grobljima na podru¢ju Grada Pula-Pola.
Zabrana izvodenja radova moze se rjeSenjem izreéi na period do 1 godine. Ako se zabrana




izvodenja radova izrekne vise od tri puta istom izvodacu radova, isporucitelj komunalne usluge
moze mu rjesenjem trajno zabraniti izvodenje radova na grobljima u njegovoj nadleznosti.

(12) Izvodac za sklapanje ugovora o izvodenju radova na groblju pla¢a naknadu isporucitelju
sukladno vaze¢em Cjeniku komunalnih usluga za razdoblje od 5 godina. U slucaju krSenja
odredbi ovog cClanka ili zabrane radova izvodacu, naknadu iz ovog stavka isporucitelj
komunalne usluge nije duzan vratiti izvodacu radova.

(13) Isporucitelj komunalne usluge pozvat ¢e korisnika grobnog mjesta uredenog bez odobrenja
da ishodi odobrenje za radove i prema odobrenju uredi grobno mjesto, a do ishodenja odobrenja
i uredenja grobnog mjesta isporucitelj komunalne usluge ¢e obustaviti ukope u to grobno
mjesto.

(14) Isporucitelj komunalne usluge odrzava zajednicke dijelove groblja, a grobno mjesto i
prostor oko njega (odreden bruto povrSinom grobnog mjesta) ureduje korisnik grobnog mjesta.
Isporucitelj komunalne usluge moze pozvati korisnika grobnog mjesta da neuredno grobno
mjesto odrzava urednim. Ako u roku iz poziva korisnik grobnog mjesta ne uredi grobno mjesto
isporucitelj ¢e urediti grobno mjesto na trosak korisnika grobnog mjesta.

(15) Korisnici grobnih mjesta i izvodaci radova duzni su se pridrzavati Pravilnika o izgledu
groblja i grobnih mjesta koji donosi isporucitelj komunalne usluge uz prethodnu suglasnost
Gradonacelnika Grada Pule-Pola.

(16) Sve osobe ukljucujuéi i posjetitelje groblja duzni su se pridrzavati pravila ponasanja na
groblju koje donosi isporucitelj komunalne usluge ili upravitelj groblja odlukom sukladno ¢l.
11. st. 3. Zakona o grobljima (NN 78/25, 80/25).

(17) Isporucitelj nije odgovoran za Stetu nastalu na izgradenoj opremi i uredajima (nadgrobna
ploca, spomenik, ograda, ukrasi i slicno) ako za nastalu Stetu nema dokaza ili je prouzroci treca
osoba.

(18) Dozvolu za radove na grobljima na kojima isporucitelj komunalne usluge nije ujedno i
upravitelj groblja korisniku grobnog mjesta izdaje upravitelj groblja na kojem se grobno mjesto
nalazi.

A% NACIN OBRACUNA I PLACANJA USLUGE

Clanak 14.
(1) Cijene komunalne usluge ukopa pokojnika utvrdene su Cjenikom komunalnih usluga koji
utvrduje isporucitelj komunalne usluge sukladno Zakonu o komunalnom gospodarstvu (NN
68/18, 110/18, 32/20, 145/24).

(2) Cjenik usluga objavljen je na oglasnoj ploc¢i i mreznim stranicama isporucitelja komunalne
usluge www.montegiro.hr

Clanak 15.
(1) Korisniku usluge se omogucava da dostavljeni racun za isporucenu komunalnu uslugu
ukopa plati na blagajni isporucitelja, ili drugim ovlaStenim institucijama za platni promet.




(2) Isporucitelj komunalne usluge moze zahtijevati da se racun za komunalnu uslugu ukopa ili
druga nepodmirena dugovanja korisnika usluge ili opunomocenika odnosno korisnika grobnog
mjesta prema isporucitelju komunalne usluge plate prije izvrSenja komunalne usluge ukopa
pokojnika.

(3) Ukop se moZe obaviti samo u grobno mjesto za koje je placena godiSnja grobna naknada
odnosno naknada za pravo koriStenja grobnog mjesta prema cjenicima isporucitelja komunalne
usluge. Ukoliko godisnja grobna naknada za grobno mjesto nije plac¢ena, ukop se moze obaviti
u op¢e komunalno polje.

(4) Isporucitelj komunalne usluge ¢e racun za godisnju grobnu naknadu prvenstveno slati
elektronickim putem, a u nedostatku elektronicke adrese i privole na fizicku adresu korisnika
grobnog mjesta.

(5) Isporucitelj komunalne usluge moze za godisnje grobne naknade do iznosa od 5 € godisnje,
te za godisSnje grobne naknade koje se Salju u inozemstvo zaracunati godi$nju grobnu naknadu
avansno do 5 godina unaprijed, a za grobna mjesta koja imaju vise od 5 sukorisnika, racune za
godisnju grobnu naknadu moze poslati na elektronic¢ku ili fiziCku adresu pretezitog korisnika
grobnog mjesta.

VI ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 16.
(1) Na ove Opce uvjete dana je prethodna suglasnost Gradskog vije¢a Grada Pula - Pola
Odlukom KLASA:024-01/26-01/1286, URBROJ:2163-7-05-02-0616-26-3 od 20. listopada
2026. godine.

Clanak 17.
(1) Ovi Opé¢i uvjeti objavljuju se u Sluzbenim novinama - Bollettino ufficiale Pula - Pola, na
mreznim stranicama Grada Pule-Pola www.pula.hr te na oglasnoj plo¢i i mreznim stranicama
isporucitelja komunalne usluge MONTE GIRO d.o.0. www.montegiro.hr .

Clanak 18.
(1) Prethodno javno savjetovanje provedeno je u razdoblju od 28. srpnja do 29. kolovoza 2026.
godine.

Clanak 19.
(1) Ovi opéi uvjeti stupaju na snagu osmog dana od dana objave u Sluzbenim novinama
- Bollettino ufficiale Pula - Pola.

MONTE GIRO d.o.o.
Direktor
Darko Bijelié, v.r.

KLASA: 002-01/26-03/1
URBROJ: 2163-7-18-26-1
Pula-Pola, 27. listopada 2026.




