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PREDMET: Zakljucak o utvrdivanju prijedloga Odluke o davanju prethodne suglasnost
na Opce uvjete isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim
povrSinama Grada Pula - Pola
- dostavlja se

U predmetu razmatranja i utvrdivanja prijedloga Odluke o davanju prethodne suglasnosti na
Opce uvjete isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinama Grada Pula - Pola,
temeljem cClanka 48. Zakona o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi (Narodne novine br.
33/01, 60/01-vjerodostojno tumacenje, 129/05, 109/07, 125/08, 36/09, 150/11, 144/12, 19/13-
prociséeni tekst, 137/15-ispravak, 123/17, 98/19, 144/20) i ¢lanka 61. Statuta Grada Pula - Pola
(Sluzbene novine — Bollettino ufficiale Pula - Pola br. 7/09, 16/09, 12/11, 1/13, 2/18, 2/20, 4/21, 5/21),
Gradonacelnik Grada Pula - Pola dana 11. ozujka 2026. godine, donio je

ZAKLJUCAK

1. Utvrduje se prijedlog Odluke o davanju prethodne suglasnosti na opée uvjete isporuke
komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinama Grada Pula - Pola.

2. AktiztocCke 1. sastavni je dio ovog Zakljucka.

3. Ovaj Zakljucak proslijedit ¢e se Gradskom vijeéu Grada Pula - Pola, na nadlezno
postupanje.

Ovlas¢uju se Peda Grbin, gradonacelnik Grada Pula - Pola, SiniSa Gordi¢, zamjenik
gradonacelnika Grada Pula - Pola, Vito Paoleti¢, zamjenik gradonacelnika Grada Pula - Pola, Danijel
Feri¢, procelnik Upravnog odjela za izgradnju, komunalno gospodarstvo, promet i imovinu i Martina
Sajina Mihovilovié¢, zamjenice pro&elnika Upravnog odjela za izgradnju, komunalno gospodarstvo,
promet i imovinu te Mario Perusko, direktor trgovackog drustva PULA PARKING d.o.o. Pula, da
sudjeluju u radu Gradskog vijeca po prijedlogu akta, te da se izja$njavaju o amandmanima na isti.

4. Ovaj Zakljucak stupa na snagu danom donosenja.
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Na temelju ¢lanka 30. stavka 2. Zakona o komunalnom gospodarstvu (,,Narodne novine br.
68/18, 110/18, 32/20 i 145/24) i clanka 39. Statuta Grada Pula - Pola (Sluzbene novine -
Bollettino ufficiale Pula - Pola br. 07/09, 16/09, 12/11, 01/13 02/18, 02/20, 04/21 i 05/21),
Gradsko vije¢e Grada Pula - Pola na sjednici odrzanoj dana 2026. godine,
donosi

ODLUKU
o davanju prethodne suglasnosti na Opce uvjete isporuke komunalne usluge parkiranja
na uredenim javnim povrSinama Grada Pula - Pola

I

Daje se prethodna suglasnost Isporucitelju komunalne usluge parkiranja, trgovackom
drustvu Pula parking d.o.o. Pula, Prilaz kralja Salomona 4, OIB: 92332318203, na Opce
uvjete isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinama Grada Pule-
Pola, koji ¢ine sastavni dio ove Odluke.

I

Ova Odluka objaviti ¢e se u Sluzbenim novinama — Bollettino ufficiale Pula — Pola, a
stupa na snagu osmog dana od dana objave.

KLASA:024-03/26-01/23
URBROI:
Pula,

GRADSKO VIJECE GRADA PULA - POLA

PREDSJEDNIK
Valter Boljunci¢



OBRAZLOZENJE

I. PRAVNI TEMELJ ZA DONOSENJE AKTA

Pravni temelj za donosenje Odluke o davanju prethodne suglasnosti na Opce uvjete isporuke komunalne
usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinama Grada Pula - Pola ¢ine ¢lanak 30. stavak 2. Zakona
o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine br. 68/18, 110/18, 32/201 145/24) i ¢lanak 39. Statuta
Grada Pula - Pola (Sluzbene novine - Bollettino ufficiale Pula - Pola broj br. 07/09, 16/09, 12/11, 01/13
02/18, 02/20, 04/21 1 05/21).

II. TEMELJNA PITANJA KOJA SE UREDUJU OVIM AKTOM

Clankom 30. Zakona o komunalnom gospodarstvu, u stavku 1., propisano je da Isporuéitelj komunalne
usluge koji obavlja usluznu komunalnu djelatnost u svrhu obavljanja te djelatnosti donosi opée uvjete
isporuke komunalne usluge. Nadalje, stavak 2. istog ¢lanka Zakona propisuje da opée uvjete donosi
Isporucitelj komunalne usluge, uz prethodnu suglasnost predstavni¢kog tijela jedinice lokalne samouprave.
Op¢im uvjetima, sukladno Zakonu o komunalnom gospodarstvu, utvrduju se uvjeti pruzanja odnosno
koristenja komunalne usluge, medusobna prava i obveze isporucitelja i korisnika komunalne usluge te
nacin mjerenja, obracuna i placanja isporu¢ene komunalne usluge.

Trgovackom drustvu Pula parking d.o.o. Pula, Prilaz kralja Salomona 4, OIB: 92332318203 je povjereno
je obavljanje usluzne komunalne djelatnosti parkiranja na uredenim javnim povrSinama temeljem Odluke
0 povjeravanju obavljanja komunalnih djelatnosti trgovackim drustvima (SluZzbene novine - Bollettino
ufficiale Pula - Pola br. 20/24). Ovim Op¢im uvjetima Pula parking d.o.o0. uskladuje svoje Opce uvjete s
promjenama organizacije parkiranja na podruc¢ju Grada Pule-Pola, utvrdenima Odluka o utvrdivanju
parkirali$nih povrs$ina i na¢inu parkiranja na podruc¢ju Grada Pula — Pola.

Isporucitelj usluge, trgovacko drustvo Pula parking d.o.o., izradilo je prijedlog Op¢ih uvjeta isporuke
komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinama Grada Pula - Pola, zaprimljen u Upravnom
odjelu za izgradnju, komunalno gospodarstvo, promet i imovinu, kojima se ureduju uvjeti pruzanja odnosno
koriStenja komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinama, medusobna prava i obveze
isporucitelja i korisnika komunalne usluge te nacin mjerenja, obraCuna i placanja isporuc¢ene komunalne
usluge te drugi poslovi u vezi s uslugom parkiranja na uredenim javnim povrSinama Grada Pula - Pola.
Prijedlog Op¢ih uvjeta isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povr$inama Grada Pula
- Pola trgovackog drustva Pula parking d.o.o. sastavni je dio ove Odluke.

Slijedom svega navedenoga, a kako bi Isporucitelj usluge mogao povjerenu mu komunalnu djelatnost
parkiranja obavljati u skladu s vaze¢im propisima, predlaze se Gradskom vijec¢u donoSenje ove Odluke.

III. PROCJENA POTREBNIH FINANCIJSKIH SREDSTAVA ZA PROVEDBU AKTA

Za provedbu ove Odluke nije potrebno osigurati sredstava u Proracunu Grada Pule.

Pripremio: Ermano Skomersic, voditelj Pododsjeka za promet

PROCELNIK
Danijel Feri¢



Na temelju d&lanka 30. Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne novine broj

68/18, 110/18, 32/20 i 145/24), Clanka Odluke o utvrdivanju parkiraliSnih povrsina i

nacinu parkiranja na podrucju Grada Pule-Pola (Sluzbene novine - Bollettino ufficiale Pula-Pola broj
) uz prethodnu suglasnost Gradskog vijeca Grada Pule, KLASA: URBROJ:

(Sluzbene novine - Bollettino ufficiale Pula-Pola broj ), direktor trgovackog drustva Pula

Parking d.o.o0., OIB: 92332318203, Pula (Grad Pula-Pola), Prilaz Kralja Salamona - Via Re Salomone

4, dana . donosi

OPCI UVJETI 5
ISPORUKE KOMUNALNE USLUGE PARKIRANJA NA UREDENIM JAVNIM POVRSINAMA
GRADA PULE-POLA

I. OPCE ODREDBE i
Clanak 1.

(1) Ovim se Opc¢im uvjetima isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim parkiralistima
(dalje u tekstu: Op¢i uvjeti) ureduju uvjeti pruzanja odnosno koristenja komunalne usluge parkiranja na
uredenim javnim povrSinama, medusobna prava i obveze isporucitelja i korisnika komunalne usluge te
nacin mjerenja, obracuna i placanja isporu¢ene komunalne usluge.

(2) Pula Parking d.o.o., Prilaz kralja Salamona 4, Pula, OIB: 9233231820 (dalje u tekstu: Isporucitelj
usluge) isporucitelj je komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinama temeljem Odluke
o utvrdivanju parkiraliSnih povrsina i nacinu parkiranja na podrucju Grada Pula-Pola (Sluzbene novine
— Bolletino ufficiale Pula—Pola ) (dalje u tekstu Odluka Grada Pule—Pola).

(3) Ovi Op¢i uvjeti primjenjuju se jednako na svim parkiraliStima kojima upravlja Isporugitelj usluge,
neovisno o osnovi raspolaganja i vrsti parkiralista.

(4) RijecCi i pojmovi koji imaju rodno zna€enje odnose se jednako na muski zenski rod, bez obzira na
koristenje u muskom i zenskom rodu.

Clanak 2.
Pojedini izrazi u smislu ovih uvjeta imaju sljede¢a znacenja:

Javno parkiraliste s naplatom parkiranja je uredena ili oznacena prometna povrsina ili gradevina
namijenjena parkiranju vozila, koja je dostupna svim korisnicima javnog parkiraliSta pod jednakim
uvjetima, a Cije se koriStenje, uvjeti i nacin parkiranja ureduju ovim Op¢éim uvjetima, Odlukom Grada
Pule-Pola, te posebnim propisima.

Javna parkiraliSta mogu biti ulicna ili izvan ulicna, stalna ili privremena, otvorena ili zatvorena
parkiralista.

ParkiraliSno mjesto je oznaceni dio javne parkiraliSne povrsine ili parkiraliSta namijenjen parkiranju
jednog vozila, koji je fiziCki i prometno ureden te oznacen horizontalnom i/ili vertikalnom signalizacijom
u skladu s propisima o prometnoj regulaciji i prometnoj signalizaciji, pri ¢emu prostor omogucava
sigurno i funkcionalno zaustavljanje vozila, ulazak i izlazak iz vozila. Na asfaltiranim povrSinama
parkiraliSno mjesto u pravilu je ozna¢eno horizontalnom signalizacijom u plavoj boji.

ParkiraliSna zona je prostorno odredeno podrucje na kojem se, na javnim prometnim povrSinama i
uredenim parkirali§tima, parkiranje vozila ureduje posebnim reZzimom u pogledu vremenskog
ograniCenja, obveze i na€ina placanja parkiranja, visine naknade te prava i obveza Korisnika, a koje je
oznaceno odgovaraju¢éom prometnom signalizacijom i podlijeze nadzoru sukladno ovim Opc¢im
uvjetima, Odluci Grada Pule-Pola i posebnim propisima.

Vozilo je svako registrirano motorno vozilo kojem dimenzije ne premaSuju dimenzije parkiraliSnog
mjesta.



Korisnikom usluge javnog parkiraliSta pod naplatom smatra se vlasnik ili korisnik vozila koji je
evidentiran u odgovaraju¢im evidencijama Ministarstva unutarnjih poslova RH prema registarskoj
oznaci vozila, a za vozila koja nisu evidentirana na taj nacin, vlasnik ili korisnik vozila utvrduje se na
drugi odgovarajuci nacin.

Sustav za prepoznavanje registarskih oznaka CcCini uredaj i/ili vozilo opremljeno kamerama i/ili
sustavima za skeniranje registarskih oznaka kojim se provjerava valjanost parkiraliSnih karata vozila
parkiranih na javnim parkiraliSnim povrsinama.
ParkiraliSna karta je potvrda o placenoj cijeni usluge parkiranja za odredeni vremenski period i zonu.
Povlastena parkiraliSna karta je isprava kojom se omogucuje parkiranje pod povlastenim uvjetima
unutar parkiraliSne zone ili na javnom parkiraliStu u skladu s Odlukom Grada Pule—Pola i ovim Op¢im
uvjetima.

Clanak 3.
Isporucitelj usluge parkiranja pruza komunalnu uslugu parkiranja sukladno zakonskim i podzakonskim
propisima kojima se ureduje promet i komunalni red, naelima komunalnog gospodarstva te propisima
i drugim aktima Grada Pule-Pola kojima se ureduje parkiranje na podrucju Grada Pule-Pole.

Clanak 4.

(1) Javna parkiraliSta na kojima Isporucitelj usluge parkiranja pruza uslugu parkiranja podijeljena su u
zone odredene Odlukom Grada Pule—Pola.

(2) Isporucitelj usluge je duzan obiljeziti javna parkiraliSta pod naplatom prometnom signalizacijom u
skladu s vazec¢im zakonskim i podzakonskim propisima o sigurnosti prometa, prometnim znakovima,
signalizaciji i opremi parkiraliSta, te moraju imati oznaku parkiraliSne zone, oznaku vremenskog
perioda u kojem se naplacuje parkiranje, cijene, nacin/e kupnje parkiraliSne karte i po potrebi druge
uvjete pod kojima je ugovor o koriStenju jednog parkiraliSnog mjesta na javnom parkiraliS$tu pod
naplatom moguce sklopiti u trajanju kracem ili duzem od 24 (dvadeset Cetiri) sata.
(3) Ako je javno parkiraliSte pod naplatom neasfaltirano, isto se mora biti ozna¢eno minimalno
vertikalnom prometnom signalizacijom.
Il. VRIJEME NAPLATE | VREMENSKA OGRANICENJA

Clanak 5.

Vrijeme naplate i vremenska ograni¢enja odredena su Odlukom Grada Pule—Pola.

lll. UGOVOR O KORISTENJU PARKIRALISNOG MJESTA

Clanak 6.
(1) Isporuditelj usluge pruza Korisnicima komunalnu uslugu parkiranja na uredenim javnim
parkiralistima na temelju Ugovora o koriStenju javnog parkiralidta, a kojim sklapanjem Korisnik

prihvaca ove Opce uvjete.

(2) Ugovorom iz st. 1. ovoga ¢lanka isklju¢eno je Cuvanje vozila te odgovornost za nestanak, uniStenje
ili oStecenje vozila.

(3) Korisnik parkiralista odgovara za svaku uzrokovanu Stetu na imovini Isporucitelja usluge.



Clanak 7.

(1) Ugovor o koriStenju javnog parkiraliSta izmedu Isporucitelja usluge i Korisnika smatra se
sklopljenim: 1) parkiranjem vozila na javhom parkiraliStu ili 2) kupnjom parkiraliSne karte.

(2) Parkiranjem vozila na javnom parkiraliStu Korisnik je duzan platiti cijenu koridtenja parkiralista, a
Isporucitelj izdati parkiraliSnu kartu, na nacine i u rokovima propisanim ovim Opc¢im uvjetima.

(3) Kupnja parkiralisne karte podrazumijeva plac¢anje cijene koristenja parkiralista i u pravilu istodobno
izdavanje parkiraliSne karte.

Clanak 8.

(1) Ugovor o koristenju javnog parkiraliSta moze se sklopiti za koriStenje parkiraliSta na 24 (dvadeset
Cetiri) sata, na krace od 24 (dvadeset Cetiri) sata (tzv. satno), te dulje od 24 (dvadeset Cetiri) sata u Sto
spada tjedno, polugodi$nje i godiSnje koriStenje. Isporuditelj usluge, ukoliko se iskaze potreba, moze
putem Cjenika usluga uvesti i moguénost sklapanja ugovora u drugacijem roku trajanja, ovisno o
sezoni, parkiralistu ili kakvom drugom mijerilu.

(2) Parkiranjem vozila na javnom uli€¢nom ili izvan ulicnom parkiraliStu s naplatom Korisnik sklapa s
Isporuciteljom usluge parkiranja ugovor o koriStenju javnog parkiraliSta za jedno vozilo, za jedno
mjesto unutar jedne zone u trajanju od 24 (dvadeset Cetiri) sata. Korisnik mozZe sklopiti ugovor o
parkiranju u trajanju kraéem ili duljem od 24 (dvadeset Cetiri) sata. Korisnik je duzan u roku od 10
(deset) minuta od parkiranja vozila kupiti parkiraliSnu kartu odredenog vremenskog trajanja putem
jednog od omogucenih nacina pla¢anja. U slu€aju kupnje satne karte, po¢ek od 10 (deset) minuta vazi
samo za prvi sat parkiranja.

(3) Smatra se da je korisnik sklopio s Isporuciteljom usluge ugovor o koristenju javnog parkiraliSta na
24 (dvadeset i Cetiri) sata, ako prekoraci vremensko ograni¢enje odredeno Odlukom Grada Pule-Pola
vezano za koriStenje javnih parkiraliSta na krace od 24 (dvadeset i Cetiri) sata (trenutno ogranienje je
dva uzastopna sata).

(4) Korisnik koji poduzme radnju parkiranja vozila unutar gabarita parkiraliSsnih mjesta na nacin da
zauzme (u potpunosti ili djelomi¢no) dva ili vie parkiraliSna mjesta, smatra se da je sklopio toliko
ugovora o koridtenju javnog parkiralidta koliko je parkiraliSnih mjesta zauzeo.

(5) Na jedno parkiraliSno mjesto moze se parkirati samo jedno vozilo. U slu€aju parkiranja viSe vozila,
smatrati ¢e se da je za drugo i svako slijedece vozilo sklopljen ugovor o koristenju javnog parkiralista u
trajanju od 24 (dvadeset Cetiri) sata.

(6) Kupnjom parkiraliSne karte Korisnik stjeCe pravo parkiranja na javnom parkiralisStu za jedno mjesto,
u zoni za koju je karta kupljena, u trajanju ovisno o vrsti kupljene karte, za jedno vozilo registarskih
oznaka navedenih na parkiraliSnoj karti.

(7) Kupnjom ili izdavanjem dnevne parkiraliSne karte Korisnik stjeCe pravo parkiranja, na vrijeme od 24
(dvadeset Cetiri) sata i koja vrijedi od trenutka kupnje odnosno izdavanja do istog vremena u prvom
sliedeéem danu u kojem se naplacuje parkiranje.

(8) Kupnjom satne parkiraliSne karte, Korisnik stjeCe pravo parkiranja na vrijeme od jednog sata i koja
vrijedi od trenutka kupnje.

(9) Kupnjom tjedne parkiraliSne karte Korisnik stjeCe pravo parkiranja na 7 (sedam) dana i koja vrijedi
od trenutka kupnje do istog vremena u sedmom danu nakon trenutka kupnje.

(10) Kupnjom polugodis$nje i godiSnje karte Korisnik stjeCe pravo parkiranja vozila u vremenu od Sest
mjeseci ili godinu dana, tj. od dana izdavanja do dana kada je parkiraliSna karta izdana, protekom Sest
ili dvanaest mjeseci. Ako toga dana nema u mjesecu u kojem rok istjecCe, rok istjeCe posljednjeg dana
toga mjeseca. Takve karte se u pravilu izdaju fizickom kupnjom, uz obvezu prethodnog podmirenja
dospjelih dugovanje prema Isporudcitelju usluge, ukoliko su postojali.



(11) Isporucitelj usluge Cjenikom utvrduje za koja parkiralita je moguce sklopiti Ugovor o koriStenju
parkiraliSta za tjedno, polugodi$nje, godiSnje ili koristenje u nekom drugom trajanju.

(12) Premjestanje vozila unutar iste zone dok traje ugovor o koristenju jednog parkiraliSnog mjesta na
javnom parkiraliStu, ne smatra se sklapanjem novog ugovora.

(13) Isporuditelj usluge Cjenikom i/ili prometnom signalizacijom odreduje na kojim parkiralistima je
dopusteno parkiranje autobusa, kampera i sli¢nih vozila.

Clanak 9.
(1) Korisnik javnog parkiraliSta moze platiti cijenu koristenja javnog parkiralista:

- digitalnim putem (kao npr. putem web portala, SMS-om, putem mobilne aplikacije te drugim
nacinima koje osigura Isporucitelj usluge),

- fizickim putem (kao npr. na fiskalnoj blagajni, prodajnom mjestu, od ovlastenog operatera,
blagajni u sjedistu i sl.).

(2) Korisnik je duzan platiti cijenu sve dok je dostupan jedan od nacina pla¢anja.

(3) Placanje cijene koriStenja javnog parkiraliSta digitalnim putem smatra se izvrSena u trenutku
dobivanja nematerijalizirane parkiraliSne karte ili obavijesti od Isporuditelja usluge ili posrednika u
prodaji o kupljenoj parkiraliSnoj karti.

(4) Placanja cijene koriStenja javnog parkiralidta fizickim putem podrazumijeva istodobno placanje
cijene i preuzimanje parkiraliSne karte u materijaliziranom obliku.

Clanak 10.

(1) Isporucitelj usluge izdaje parkiraliSnu kartu u pravilu odmah po kupnji parkiraliSne karte, tj. placanju
cijene koristenja parkiralista.

(2) Ovisno o nacinu pla¢anja, Isporucitelj usluge izdaje parkiraliSnu kartu u materijaliziranom ili ne
materijaliziranom obliku.

(3) Materijalizirana parkiraliSna karta izdaje se na papiru ili u drugom obliku.

(4) Nematerijalizirana parkiraliSna karta je svaka elektroni¢ka karta kupljena digitalnim nac¢inom koji je
preko "on-line" servisa povezan s centralnim informacijskim sustavom naplate i kontrole parkiranja
Isporucitelja usluge, te se izdaje kao potvrda u elektroniCkom obliku.

(5) Za koristenje javnih parkiraliSta Korisnik mora imati valjanu parkiraliSnu kartu.
(6) Valjana parkiraliSna karta je ona karta koja je izdana za:

- parkiraliSnu zonu, parkiralidte ili posebnu lokaciju u kojoj se koristi usluga parkiranja;

- vrijeme koriStenja parkiranja, odnosno razdoblje na koje je sklopljen ugovor o koriStenju
javnog parkiralista;

- vozilo registarske oznake koje je parkirano na parkiraliSnom mjestu.

(7) Ako Korisnik javnog parkiraliSta nema valjanu parkiraliSnu kartu, smatrat ¢e se da je s
Isporuciteljem usluge sklopio ugovor o koriStenju jednog parkiraliSnog mjesta na javnom parkiralistu u
trajanju od 24 (dvadeset Cetiri) sata (dnevna parkiraliSna karta). Ovlastena osoba Isporucitelja ostavit
¢e obavijest o sklapanju ugovora o koriStenju javnog parkiraliSta za 24 (dvadeset Cetiri) sata s
nalogom za plac¢anje cijene dnevne parkiraliSne karte na vozilu, koju je Korisnik duzan platiti u roku od
8 (osam) dana od dana izdavanja dnevne parkiraliSne karte.

(8) Iznimno, Korisniku parkiraliSta za kojeg je utvrdena obveza pla¢anja dnevne parkiraliSne karte,
Isporucitelj usluge iznos dnevne parkiraliSne karte moze smanijiti za 50% (pedeset posto), pod uvjetom



da Korisnik plati dnevnu parkiraliSnu kartu u roku od 8 (osam) kalendarskih dana od trenutka izdavanje
iste. Isporucitelj usluge je ovu moguénost duzan naznaciti posebnom odlukom ili na nalogu i/ili
obavijesti o sklapanju ugovora o koriStenju javnog parkiralista u trajanju od 24 (dvadeset Cetiri) sata.

(9) Obavijest s nalogom za placanje ostavljena na nacin iz st. 7. ovoga €lanka smatra se uredno
dostavljenom i kasnija oStecenja ili uniStenja ne utjeCu na valjanost dostavljanja i ne odgadaju obvezu
pla¢anja.

(10) Iznimno od st. 7. ovog ¢lanka, ukoliko je obavijest o skloplienom ugovoru s nalogom za placanje
kreirana u nematerijaliziranom obliku ili putem sustava za prepoznavanje registarskih oznaka ili putem
digitalnog parking servisa, ista Ce, zajedno s raCunom, biti dostavljena putem elektronic¢ke poste ili na
adresu prebivaliSta/boravista vlasnika/Korisnika vozila.

(11) Sadrzaj obavijesti o sklapanju ugovora za dnevnu parkiraliSnu kartu kao i naloga za placanje
ureduje se posebnom odlukom Isporucitelia ovisno da I|i se izdaje u materijaliziranom ili
nematerijaliziranom obliku. Materijalizirana obavijest i nalog za pla¢anje dnevne parkiraliSne karte
sadrzi: moguénost placanja umanjenog iznosa u rokovima iz st.8. ovog €lanaka, upute za pla¢anje
dnevne parkiraliSne karte, rokove, skraéene odredbe ovih Opcih uvjeta i druge odredbe koje su
utvrdene posebnim propisima.

Clanak 11.

(1) Ako Korisnik javnog parkiraliSta ne plati cijenu za dnevno koriStenje u ostavljenom roku, osim
iznosa cijene duzan je nadoknaditi sve troSkove koje je Isporuditelj usluge imao radi naplate.

(2) Ako Korisnik javnog parkiralista ne podmiri obveze iz st. 1. ovoga ¢lanka u ostavljenim rokovima,
Isporucitelj usluge parkiranja pokrenut ¢e protiv njega postupak prisilne naplate.

(3) Ako Korisnik izvrsi uplatu cijene parkiranja i/ili nastalih troSkova postupka, na pogreSan bankovni
racun ili uplata ne bude pravilno evidentirana zbog pogreSnog unosa nekog od podataka za plac¢anje,
Korisnik snosi sve troSkove koji proizlaze iz toga.

Clanak 12.

(1) Parkiranjem vozila na javhom zatvorenom parkirali§tu pod naplatom Korisnik prihvaca ove Opce
uvjete.

(2) Obveza pla¢anja cijene usluge koriStenja javnog zatvorenog parkiraliSta zapocCinje protekom 10
(deset) minuta od dolaska na zatvoreno parkiraliSte.

(3) Cijena za satno koriStenje javnog zatvorenog parkiraliSta naplacuje se za svaki zapoceti sat
parkiranja.

(4) Korisnik javnih zatvorenih parkiralista cijenu koriStenja parkiraliSta podmiruje po izlasku s
parkiraliSta, putem automatskih blagajni ili kod ovlaStene osobe ili na drugi nacin koji osigura
Isporucitelj usluge, sukladno vremenu provedenom na parkiraliStu. Korisnik je duzan u roku od 10
(deset) minuta od plac¢anja karte s vozilom napustiti parkiraliSte.

(5) Isporucitelj usluge nije odgovoran za eventualnu Stetu koju pretrpi Korisnik parkiraliSta nastalu
posredstvom parkirne infrastrukture (parkirni signalni stupovi i parkirne rampe). Isporucitelj usluge
parkiranja ne odgovara ni za eventualne Stete koje pretrpi Korisnik parkiraliSta kao ni trece osobe
zateCene na zatvorenim parkiraliStima.
IV. UGOVOR O KORISTENJU JAVNOG PARKIRALISTA POD POVLASTENIM UVJETIMA

Clanak 13.

(1) Ugovor o koristenju javnih parkiralista pod povlastenim uvjetima sklapa se odobrenjem zahtjeva
Korisnika za sklapanjem takvog ugovora i kupnjom povlastene parkiraliSne karte.



(2) Korisnik podnosi zahtjev u pravilu na blagajni, ali Isporucitelj usluge moze omoguciti podnoSenje i
putem elektroniCke poste ili na drugi nacin. Uz zahtjev se moraju poslati svi dokazi predvideni
Odlukom Grada Pule—Pola i ovim Opc¢im uvjetima radi ostvarivanja prava na sklapanje ugovora o
koriStenju javnog parkiraliSta pod povlastenim uvjetima, te podmiriti dospjela dugovanja prema
Isporucitelju usluge prije kupnje povlastene parkiraliSne karte. Isporuditelj usluge odlu¢uje o urednom
zahtjevu u roku od tri (3) dana od primitka zahtjeva. Odobrenjem zahtjeva Korisnik je duZan platiti
cijenu usluge koriStenja parkiraliSta pod povlastenim uvjetima u roku od 3 (tri) dana, a Isporucitel;j
usluge izdati povlastenu parkiraliSnu kartu tj. izvrsiti aktivaciju povlastene parkirne karte u roku od 3
(tri) dana od zaprimanja dokaza o uplati ili same uplate.

(3) Osoba koja ostvaruje pravo na sklapanje ugovora o koristenju javnih parkiraliSta pod povlastenim
uvjetima, obvezna je Isporuditelju usluge, na njegov zahtjev, dati na uvid izvornike dokaza za
ostvarenjem prava, te je Isporucitelj usluge u moguénosti zatraziti osobni dolazak u svoje sjediste.

(4) Ako iz prilozenih isprava ne proizlazi drugacije, smatra se da Korisnik ispunjava uvjete za
sklapanje ugovora o KkoriStenju parkiraliSta pod povlastenim uvjetima i izdavanje povlastene
parkiraliSne karte.

(5) Ugovor o koridtenju javnog parkiraliSta pod povlastenim uvjetima mozZe se sklopiti samo za
razdoblje od 12 (dvanaest) mjeseci.

(6) Povlastena parkiraliSna karta vrijedi od dana njezina izdavanja do isteka onoga dana koji po svom
broju odgovara danu kada je parkiraliSna karta izdana. Ako toga dana nema u mjesecu u kojem rok
istjeCe, rok istjeCe posljednjeg dana toga mjeseca.

(7) Povlastena parkiralidna karta vrijedi samo za vozilo za koje je izdana, odnosno za registracijsku
oznaku vozila, u vremenskom razdoblju za koje je izdana, te za onu parkiraliSnu zonu za koju je
izdana.

(8) Izgled i sadrzaj povlastene parkiraliSne karte za koriStenje javnih parkiraliSsta odreduje Isporucitelj
usluge.

Clanak 14.
(1) Pravo na povlastenu parkiraliSnu kartu ima fiziCka osoba (stanar) ako:

1. ima prebivaliSte ili stalni boravak, na adresama iz st. 5. i st. 6. za pripadajucu zonu.,
Sto dokazuje vaze¢om osobnom iskaznicom odnosno vaze¢om iskaznicom stalnog boravka ili
potvrdom o stalnom boravku;

2. (a) ima osobno vozilo u vlasnistvu, trajnom najmu ili leasingu, $to dokazuje vaze¢om
ugovorom i prometnom dozvolom, s tim da ugovor o trajnom najmu vozila nije sklopljen u
kraéem roku od roka vazenja povlastene parkirne karte,

ili

(b) koristi sluzbeno vozilo poslodavca u privatne svrhe, $to dokazuje ugovorom
skloplijenim s poslodavcem o koriStenju sluzbenog vozila u privatne svrhe ili potvrdom
poslodavca, a koji moraju biti u pisanom obliku s rokom prava na koridtenje sluzbenog vozila u
privatne svrhe koji nije kraéi od roka vazenja povlastene parkiraliSne karte.

(2) Pravo na povlastenu parkiraliSnu kartu ima pravna osoba, fizicka osoba — obrtnik odnosno osoba
koja obavlja drugu samostalnu djelatnost ako:
1. ima sjediste ili koristi poslovni prostor na adresama iz st. 5. i st. 6. za pripadajuéu
zonu Sto dokazuje pisanim ugovorom o zakupu ili vlasniStvu poslovnog prostora, odnosno
izvatkom iz registra ili upisnika $to ga vodi nadlezno tijelo iz kojeg je vidljiva adresa na kojoj se
obavlja djelatnost,
2. ima osobno ili kombinirano vozilo u vlasniStvu ili leasingu, Sto dokazuje vazecom
prometnom dozvolom ili vaze¢im ugovorom o leasingu.



(3) Fizicka osoba (stanar) ugovor o koriStenju javnog parkiralista pod povlastenim uvjetima moze
sklopiti za najviSe 1 (jednu) kartu, a pravna osoba, fizicka osoba — obrtnik odnosno osoba koja obavlja
drugu samostalnu djelatnost mozZe ugovor o koriStenju javnog parkiraliSta pod povlastenim uvjetima
sklopiti za najviSe 3 (tri) karte.

(4) Uvjeti za stjecanje povlastene parkiraliSne karte za 0. zonu (plava) uredeni su Odlukom Grada
Pule-Pola. Valjani dokazi za stjecanje parkiraliSne karte za 0. Zonu (plava) su vazeCa osobna
iskaznica odnosno vazeca iskaznica stalnog boravka ili potvrda o stalnom boravku, te vazeca
prometna dozvola ili ugovor o leasingu ili ugovor o najmu vozila, pod uvjetom da navedeni ugovori
vaze najmanje koliko i povlastena parkiraliSna karta.

(5) Pravo na povlastenu parkiraliSnu kartu u Zoni 1. (crvena), osobe iz st.1. i st.2 ovog ¢lanka stjeCu
prebivalistem ili sjediStem u slijede¢im ulicama i kuénim brojevima:

Amfiteatarska ulica * Anticova ulica ¢ Augustov prolaz ¢« Cankarova ulica * Carrarina ulica
Ciscuttijeva ulica * Clerisseauova ulica * Dalmatinova ulicas Danteov trg « Dobricheva ulicas Drzi¢eva
ulica « Flanaticka ulica * FontiCka ulica * Laginjina ulica « Flaciusova ulica « Flavijevska ulica (Parni <
24) « Forum e Giardini » Gladijatorska ulica (Parni < 32; Neparni < 23) « Istarska ulica + Kandlerova
ulica « Kapitolinski trg + Krmpoti¢eva ulica « Maksimijanova ulica « Mletacka ulica « Motovunski prolaz «
Narodni Trg « Nezakcijska ulica « Polanijev prolaz * Prolaz kod kazali$ta * Prolaz kod zdenca * Prolaz
.Nase sloge“ « Prolaz sv. Nikole * Ronjgova ulica (Parni < 4) « Scalierova ulica (Parni < 26; Neparni <
13) » Smareglina ulica « Strossmayerova ulica » Supilova ulica « Svalbina ulica « Trg Portarata « Trg
Prvog svibnja ¢ Trg Stara trznica « Trg sv.Tome ¢ Trierska ulica ¢ Ulica Bartolomea dei Vitrei « Ulica
Benediktinske opatije « Ulica Dubrovacke bratovstine « Ulica Hermana Dalmatina « Ulica Ozad Arenee
Ulica Piazzetta Filippa Lacea ¢« Ulica Porta Stovagnana « Ulica Riva ¢ Ulica Sergijevaca * Ulica sv.
Ivana + Ulica sv.Teodora « Ulica Skaleta « Veronska ulica « Ulica Vicolo della Bissa.» Zagrebacka ulica
(Parni < 28; Neparni < 1) « Zadarska ulica (Parni < 4; Neparni < 5).

(6) Pravo na povlastenu parkiraliSnu kartu u Zoni 2. (2uta), osobe iz st.1. i st.2 ovog €lanka stjeCu
prebivalistem ili sjediStem u slijede¢im ulicama i kuénim brojevima:

Akvilejski prilaz * Dobrilina ulica « Emova ulica « Epulonova ulica « Faverijska ulica (Parni £ 12;
Neparni < 21) « Gladijatorska ulica (Parni 34-40; Neparni 25-35) « Go¢anska ulica * Kolodvorska ulica ¢
Krcka ulica (Parni 2-4; Neparni 1-9) « Motikina ulica + Nazorova ulica (Parni < 2; Neparni < 17)
Poljanja Sv. Martina « Pazinska ulica (Parni < 12; Neparni < 17) Preradovi¢eva ulica (Parni < 26;
Neparni < 3) » Ravenska ulica * Rocki prilaz « Scaglierova ulica (Parni = 28; Neparni =2 15) « Serliov
prilaz « Splitska ulica « Stiglicheva ulica (Parni < 14; Neparni £ 5) « Stube Jurine i Franine <Tartinijeva
ulica (Parni < 6, Neparni < 5) « Teslina ulica « Ulica Croazia « Ulica A. Kacica MioSi¢a « Ulica
Leonarda da Vincija * Ulica Sv. Mihovila * Ulica Rimske centurijacije (Parni < 12; Neparni < 19) « Ulica
Starih statuta « Varazdinska ulica (Parni < 20; Neparni < 23) * Vergerijeva ulica (Parni < 4; Neparni <
13) * Veslacka ulica * Vrsarski prilaz « Vrtlarska ulica (Parni < 8; Neparni < 11) « Zadarska ulica (Parni
6 < 28; Neparni 5A < 41) « Zagrebacka ulica (Neparni 3 < 23).

Clanak 15.
(1) Pravo na povlastenu kartu za uli¢na i izvan uli€na parkiraliSta ima osoba s invaliditetom ako:

1. ima prebivaliSte ili stalni boravak na podruc¢ju Grada Pule-Pola, $to dokazuje vaze¢om
osobnom iskaznicom odnosno vazecom iskaznicom stalnog boravka ili potvrdom o stalnom
boravku,

2. ima u vlasnistvu, trajnom najmu ili leasingu vozilo, $to dokazuje ugovorom o trajnom
najmu ili vazecom prometnom dozvolom,

3. ima utvrden postotak tjelesnog oStecenja jednak ili vec¢i od 70% (sedamdeset posto),
Sto dokazuje pravomocnim rjeSenjem nadleznog tijela prema vazec¢im zakonskim propisima

(2) Za osobe s invaliditetom, koje udovoljavaju uvjetima propisanim pod to¢. 1. i 2. u st. 1. ovoga
¢lanka, a imaju utvrden postotak tjelesnog oStecenja 60% (Sezdeset posto) i viSe te za posljedicu
imaju nesposobnost donjih ekstremiteta, parkiraliSna karta izdaje se bez naknade kao godiSnja
povlastena karta.



V. UGOVOR O ZAKUPU PARKIRALISNOG MJESTA
Clanak 16.

(1) Na javnim parkiraliStima pod naplatom, osim u Zoni 0. i u odredenim uvjetima u Zoni 1.,
odredenom Korisniku (fiziCkim i pravnim osobama) mozZe se uz naknadu dati na uporabu parkirali§no
mjesto namijenjeno iskljucivo njegovim potrebama.

(2) Zakup parkiralisnih mjesta u Zoni 1. moguce je ostvariti uz suglasnost Grada Pule—Pola ili uz
rieSenje o zakupu javne povrsine.

(3) Korisnik koji zeli zakupiti parkiraliSno mjesto obvezan je Isporuditelju usluge uputiti zahtjev za
zakupom s opisanom svrhom i rokom zakupa te lokacijom parkiraliSnog mjesta, a temeljem kojeg
zahtjeva se sklapa Ugovor o zakupu parkiraliSnog mjesta u kojem se ureduju medusobni odnosi
Korisnika i Isporucitelja usluge. Osobe koje Zele zakupiti parkiraliSno mjesto za potrebe izvodenja
gradevinskih radova (izgradnja, rekonstrukcija, obnova, sanacija objekata i sli¢no) ili drugih radova
(instalaterski radovi, kabelski i elektro radovi, komunalni radovi, dostava ili istovar materijala/robe za
duze razdoblje, filmska ili TV snimanja, promotivne aktivnosti, manifestacije, usluzni i tehnicki radovi i
sli¢no), obvezni su pored zahtjeva dostaviti Isporucitelju usluge i rieSenje o zauzimanju javne povrsine
ukoliko ¢e vozilo parkirati izvan granica parkiraliSnog mjesta.

(4) Ugovor o zakupu parkiraliSnog mjesta se zakljuCuju najkrace na mjesec dana, a najduze na
vrileme od godine dana, uz moguc¢nost produzenja, a iznimno se zbog promjene prometnih okolnosti
moZze raskinuti i prije isteka roka na koji je zaklju¢en. Ugovor o zakupu parkiraliSnog mjesta ne moze
se sklopiti s Korisnikom koji ima dospjelo dugovanje prema Isporuditelju usluge ili ima vazecu
povlastenu parkirnu kartu.

(5) Lokacije i broj parkiraliSnih mjesta namijenjenim za zakup na javnom parkiraliStu pod naplatom
odreduje Isporucitelj usluge.

(6) Korisnik je duzan o svom trosku oznaciti zakupljeno parkiraliSno mjesto, a uvjeti oznacavanja
ureduju se ugovorom. Korisnik moze, o svom troSku, od Isporucitelj usluge =zatraziti uslugu
oznacavanja zakupljenog parkiraliSnog mjesta horizontalnom i vertikalnom prometnom signalizacijom.
(7) Naknada za koristenje zakupljenog parkiraliSnog mjesta naplacuje se za vremenski period zakupa i
to unaprijed u ukupnom iznosu utvrdenom po izdanom predracunu, u roku od 3 (tri) dana. Korisnik ne
smije Koristiti zakuplijeno parkiraliSno mjesto prije nego je isto i oznaCeno odgovaraju¢om
signalizacijom.
(8) Korisnik zakupljenog parkiraliSnog mjesta duzan je parkiraliSnu povrsinu vratiti u prvobitno stanje
najkasnije u roku od 2 (dva) dana od isteka roka utvrdenog Ugovor o zakupu parkiraliSnog mjesta.
VI. CIJENA USLUGE PARKIRANJA

Clanak 17.
(1) Cjenikom usluga utvrduju se vrste i cijena usluga parkiranja.

(2) Cjenik se donosi uz prethodnu suglasnost Gradonacelnika Grada Pula-Pola.

(3) Cjenik usluge parkiranja objavljuje se na oglasnoj ploCi i na mreznim stranicama Isporucitelja
usluge.



VIiL. NOVCANA NAKNADA ZBOG POVREDE ODREDENIH ODREDBI UGOVORA O KORISTENJU
PARKIRALISTA ODNOSNO OPCIH UVJETA

Clanak 18.

(1) Korisnik javnog parkiraliSta pod naplatom &ini povredu ovih Op¢ih uvjeta (odnosno povredu odredbi
Ugovora o koriStenju usluge javnog parkiralista) ako, a pritom ne ograni¢avajuéi se samo na navedene
slucajeve:

- Korisnik usluge parkiranja unato¢ oznaci o nedozvoljenom parkiranju za odredenu vrstu vozila,
poduzme radnju parkiranja navedene vrste vozila na za to nepredvidenom mjestu ili parkiralistu;

- parkira vozilo na izvan uli€nom parkiraliStu izvan oznacenih parkiraliSnih mjesta;

- poduzme bilo koju drugu radnju parkiranja kojom se postupa protivno odredbama Odluke o
organizaciji i na€inu naplate parkiranja na podru¢ju Grada Pula—Pola ili odredbama Opc¢ih uvjeta ili
Cjenika Isporucitelja usluge.

(2) Uvjeti navedeni u prethodnom stavku ovog ¢lanka ne moraju biti kumulativno ispunjeni, odnosno
Korisnik javnog parkiralidta ¢ini povredu ukoliko postupi protivno samo jednom od navedenih uvjeta.

(3) Za povredu ovih Opc¢ih uvjeta (odnosno povredu odredbi usmenog ili pisanog ili konkludentnim
radnjama sklopljenog Ugovora o koristenju usluge javnog parkiralista) propisuje se nov€ana naknada.

(4) Obavijest o povredi s nalogom za placanje nov€ane naknade zbog povrede odredbi ugovora o
koriStenju parkiraliSta, odnosno Opcih uvjeta, izdaje ovlaStena osoba Isporucitelja usluge tako Sto ga
ostavlja na vozilu , osim ako se izdaje u digitaliziranom obliku kada ne postoji navedena obveza.

(5) Dostavljanje obavijesti i naloga na nacin iz prethodnog stavka ovog ¢lanka smatra se urednim, te
kasnije oStecenje ili uniStenje naloga nema utjecaj na valjanost dostavljanja te ne odgada placanje.

(6) Iznimno, Korisniku parkiraliSta za kojeg je utvrdena obveza pla¢anja nov€ane naknade iz ovog
¢lanka, utvrdeni iznos iste, Isporucitelj usluge moze smanijiti za 50% (pedeset posto) pod uvjetom da
Korisnik plati ugovornu kaznu u roku od 8 (osam) kalendarskih dana, od trenutka izdavanije iste.

(7) Visina nov€ane naknade iz ovog ¢lanka propisuje se cjenikom Isporucitelja usluge, a posebnom
odlukom Isporucitelja usluge utvrduje se oblik i izgled naloga za pla¢anje i obavijesti o ucinjenoj
povredi Opcih uvjeta.

VIIl. UVJETI UKIDANJA DNEVNIH PARKIRALISNIH KARATA | NALOGA ZA PLI}CANJE
NOVCANE NAKNADE ZBOG POVREDE ODREDENIH ODREDBI UGOVORA O KORISTENJU
PARKIRALISTA ODNOSNO OPCIH UVJETA; PISANI PRIGOVORI | REKLAMACIJE

Clanak 19.

(1) Na pruzene usluge, Korisnik moze Isporucitelju usluge izjaviti pisani prigovor odnosno reklamaciju
sukladno zakonu kojim se ureduje zastita potro$aca.

(2) Isporucitelj usluge duzan je odgovoriti Korisniku u roku propisanom zakonom.

(3) Korisnik mozZe podnijeti reklamaciju povjerenstvu Isporuditelija usluge za reklamacije, u roku
propisanom zakonom.

(4) Pisani prigovor i reklamaciju Korisnik mozZe podnijeti na nacine propisane Zakonom i ovim Opc¢im
uvjetima. Isporucitelj radi dodatnog informiranja Korisnika, moze putem obavijesti o ucinjenim
povredama Opcih uvjeta ili kupnji dnevne parkiraliSne karte dodatno informirati Korisnika o nacinu
podnos$enja prigovora.



Clanak 20.

(1) Postupajuc¢i po pravodobnom i urednom prigovoru iz prethodnog clanka ovih Opcih uvjeta,
Isporucitelj usluge ukinuti ¢e dnevnu parkiraliSnu kartu, ako je:

e izdana u vrijeme kada zbog tehnickih potesSkoca koje se moze dokazati, nije postojala
mogucnost pla¢anja parkiraliSne karte na niti jedan nacin,

e unesena pogreSna registarska oznaka, a Korisnik nema dospjelih dugovanja prema
Isporucitelju usluge i nije ranije napravljena ista greska za isto vozilo i istu registarsku oznaku;
pod greSkom podrazumijeva se zamjena samo jednog broja ili slova,

e izvrSeno placanje za pogreSnu zonu, pod uvjetom da je pla¢ena skuplja zona i Korisnik nema
dospjelih dugovanja prema Isporudcitelju usluge,

e izdana greSkom djelatnika Isporucitelja usluge.

(2) Postupajuc¢i po pravodobnom i urednom prigovoru iz prethodnog clanka ovih Opcih uvjeta,
Isporucitelj usluge ukinuti ¢e nalog za placanje nov€ane naknade iz &l. 18. ovih Opc¢ih uvjeta, ako je
izdana greSkom djelatnika Isporucitelja usluge.

(3) U slucaju ukidanja Isporucitelj usluge ¢e Korisniku vratiti sredstva uplaéena po ukinutoj dnevnoj
parkiraliSnoj karti ili nalogu za placanje nov€ane naknade iz ¢1.18. ovih Opé¢ih uvjeta.
IX. PRIJELAZNE | ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 21.
(1) Prilog ovim Op¢im uvjetima ¢ini Odluka Grada Pule—Pola, a svaka dopuna ili izmjena te Odluke
primjenjuje se bez potrebe mijenjanja ovih Opcih uvjeta.

Clanak 22.

(1) Sva prava koja su Korisnici stekli na temelju ranijih opcih uvjeta Isporucitelja usluge glede
parkiranja na uredenim javnim povrSinama, zadrZavaju ih do isteka vremena na koja ta prava imaju.

(2) Ovi Op¢i uvjeti stupaju na snagu osmog dana od dana objave u Sluzbenim novinama - Bollettino
ufficiale Pula—Pola, na mreznim stranicama Grada Pula—Pola te na oglasnoj plo¢i i na mreznim
stranicama Isporuditelja usluge.

(3) Danom stupanja na snagu ovih Opcih uvjeta prestaju vaZiti Opci uvjeti isporuke komunalne usluge
parkiranja na uredenim javnim povrSinama Grada Pula—Pola od 28. studenog 2025. (Sluzbene novine
- Bollettino ufficiale Pula—Pola broj ).

PULA PARKING d.o.o.
Direktor
Mario Perusko



OBRAZLOZENJE
I PRAVNI TEMELJ ZA DONOSENJE ODLUKE

Pravni temelj za donoSenje Opcih uvjeta isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim
javnim povrSinama Grada Pula—Pola je ¢lanak 30. Zakona o komunalnom gospodarstvu (Narodne
novine broj 68/18, 110/18, 32/20 1 145/24) i ¢lanak 2. stavak 3. Odluke o utvrdivanju parkirali$nih
povrsina i nacinu parkiranja na podruc¢ju Grada Pula — Pola.

Clankom 30. Zakona o komunalnom gospodarstvu propisano je:

(1) Isporucitelj komunalne usluge koji obavlja usluznu komunalnu djelatnost u svrhu obavljanja te
djelatnosti u skladu s ovim Zakonom i propisima donesenim na temelju ovoga Zakona te u skladu
s posebnim propisima donosi opée uvjete isporuke komunalne usluge i sklapa s korisnikom
komunalne usluge ugovor o isporuci komunalne usluge.

(2) Opce uvjete iz stavka 1. ovoga ¢lanka donosi isporuditelj komunalne usluge, uz prethodnu
suglasnost predstavnickog tijela jedinice lokalne samouprave.

(3) Op¢im uvjetima iz stavka 1. ovoga ¢lanka utvrduju se:

1. uvjeti pruzanja odnosno koristenja komunalne usluge

2. medusobna prava i obveze isporucitelja i korisnika komunalne usluge i

3. nacin mjerenja, obracuna i placanja isporucene komunalne usluge.

(4) Op¢i uvjeti iz stavka 1. ovoga Clanka objavljuju se u sluzbenom glasilu jedinice lokalne
samouprave, na njezinim mreznim stranicama te na oglasnoj plo¢i 1 mreZznim stranicama
isporucitelja komunalne usluge.

(5) Ugovor iz stavka 1. ovoga Clanka sklapa se u skladu s opéim uvjetima isporuke komunalne
usluge.

(6) Ako je obavljanje usluzne komunalne djelatnosti organiziralo vise jedinica lokalne samouprave
1 ako predstavnicko tijelo jedne ili viSe jedinica lokalne samouprave uskrati prethodnu suglasnost
na opce uvjete isporuke komunalne usluge odnosno na njihovu izmjenu ili dopunu, op¢i uvjeti
isporuke komunalne usluge primjenjuju se ako je suglasnost dalo predstavnicko tijelo jedinice
lokalne samouprave koja ima vecinski udio dionica odnosno udjela u trgovackom drustvu, odnosno
vecinska osnivacka prava u komunalnoj javnoj ustanovi.

(7) Isporucitelj komunalne usluge duzan je pridrzavati se op¢ih uvjeta isporuke komunalne usluge
1 ugovora o isporuci komunalne usluge.

Clankom 2. stavkom 3. Odluke o utvrdivanju parkirali$nih povriina i naginu parkiranja na podrucju
Grada Pula - Pola (koja je u postupku javnog savjetovanja) propisano je:

(3) Isporucitelj usluge u svrhu obavljanja komunalne djelatnosti usluge parkiranja u skladu sa
Zakonom o komunalnom gospodarstvu i propisima donesenim na temelju tog Zakona te u skladu
s posebnim propisima i uz prethodnu suglasnost Gradskog vije¢a Grada Pula - Pola donosi Opce
uvjete isporuke komunalne usluge kojim se definiraju vrste parkiraliSnih karti, uvjeti i nacin
zasnivanja ugovornog odnosa izmedu korisnika usluge parkiranja i Isporucitelja usluge, nadzor nad



parkiranjem vozila te druga pitanja i mjere potrebne za provedbu ove Odluke (dalje u tekstu: Op¢i
uvjeti).

I OBRAZLOZENJE PRIJEDLOGA OPCIH UVJETA

Op¢i uvjeti isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povr$inama Grada Pula —
Pola (u daljnjem tekstu: Op¢i uvjeti) donose se radi provedbe Odluke o utvrdivanju parkiraliSnih
povrsina i nacinu parkiranja na podruc¢ju Grada Pula — Pola.

Cilj donoSenja Op¢ih uvjeta je osigurati jedinstven, transparentan i pravno jasan okvir za koristenje
javnih parkiraliSta pod naplatom, kao i za ostvarivanje prava i ispunjavanje obveza svih korisnika
usluge parkiranja na podrucju Grada Pula — Pola, neovisno o vrsti parkirali§ta, nacinu placanja ili
statusu korisnika.

Op¢im uvjetima detaljno se razraduju:

- na¢in sklapanja ugovora o koriStenju javnog parkiraliSta, ukljucujuéi sklapanje ugovora
konkludentnim radnjama,

- vrste parkirali$nih karata i trajanje ugovornog odnosa,

- pravila placanja, izdavanja i1 valjanosti parkiraliSnih karata,

- prava i obveze korisnika usluge parkiranja,

- nacin nadzora nad parkiranjem i postupanje u slu¢aju neispunjavanja ugovornih obveza,

- uvjeti za ostvarivanje prava na povlastene parkirali$ne karte,

- uvjeti 1 postupak zakupa parkiraliSnih mjesta,

- postupanje po prigovorima i reklamacijama korisnika.

a) Opce odredbe i pravna osnova

Op¢im odredbama ureduje se predmet i pravna osnova pruzanja komunalne usluge parkiranja kao
javne usluge od lokalnog znacaja, sukladno Zakonu o komunalnom gospodarstvu, Odluci Grada
Pula — Pola o organizaciji i nacinu naplate parkiranja te posebnim propisima. U ovoj cjelini
razjasnjava se odnos izmedu isporucitelja usluge i korisnika te se utvrduje da se koriStenjem
parkiraliSta sklapa ugovorni odnos, ukljuc¢ujuci i putem konkludentnih radnji, ¢ime se uklanjaju
dvojbe iz dosadasnje prakse.

Definiranjem osnovnih pojmova osigurava se jednoznacno tumacenje Opcih uvjeta i ujednacena
primjena u praksi.

b) Razvrstavanje parkiralista i zone parkiranja
Odredbama o razvrstavanju parkiraliSta po zonama osigurava se provedba prometne i prostorne
politike Grada Pula, uz uvazavanje prometnih opterecenja, potreba stanovnika i sezonskih

okolnosti.

Uspostavom predvidenih zona omogucava se jasan, pregledan i diferenciran sustav naplate
parkiranja te u€inkovitije upravljanje javnim povr§inama.



Omogucava se veci radijus kretanja vozila unutar zone za svaku kupnju parkiraliSne karte.
¢) Vrijeme naplate parkiranja i posebni rezimi
Vrijeme naplate parkiranja i posebni rezimi utvrdeni su Odlukom Grada Pule — Pola.

Odredbama o ljetnom i zimskom vremenu naplate omogucuje se prilagodba sustava parkiranja
stvarnim potrebama, osobito tijekom turisticke sezone i razdoblja poveéanog prometa.

Propisana je moguénost privremene izmjene vremena naplate za pojedine zone ili lokacije
temeljem posebne odluke, radi manifestacija, radova, regulacije prometa ili drugih opravdanih
razloga od interesa za Grad, uz jasno odredene okvire i kontrolu.

d) Vrste parkiraliSnih karata i nacin koriStenja

Op¢im uvjetima ureduju se vrste parkiraliSnih karata, njihovo trajanje, nacin kupnje te trenutak od
kojeg proizvode pravne ulinke. Precizira se da parkiraliSna karta vrijedi od trenutka kupnje,
neovisno o rezimu naplate u tom trenutku, ¢ime se osigurava pravna sigurnost, predvidljivost i
jednako postupanje prema svim korisnicima.

Uredivanjem kanala prodaje osigurava se dostupnost usluge, uz jasno utvrdenu obvezu korisnika
da osigura valjanu parkirali$nu kartu.

Utvrduju se parkiraliSne karte ovisno o vremenu trajanja, koje su duljeg i kraceg vremenskog
trajanja od dnevne parkiraliSne karte, te se stvaraju uvjeti da se, u skladu s moguénostima
posrednika za prodaju parkiralisnih karata, utvrde i dodatne vrste ovisno o vremenu trajanja.

Na taj nacin otvara se mogucnost koriStenja izvanuli¢nih parkiraliSta putem tjednih, polugodisnjih
1 godisnjih parkirali$nih karata za korisnike vozila koje nemaju prebivaliSte na podru¢ju Grada Pule
ili za korisnike vozila koji nemaju prava za sklapanje povlastenih parkiranih karata.

e) PovlaStene parkiraliSne karte

Odredbama o povlastenim parkiraliSnim kartama ureduju se prava i uvjeti za posebne kategorije
korisnika, osobito stanare, pravne osobe sa sjediStem u zoni, osobe s invaliditetom i druge korisnike
s opravdanim potrebama. Jasno su propisani uvjeti ostvarivanja prava i opseg povlastica, ¢cime se
osigurava transparentnost i smanjuju prigovori u praksi.

Posebno se razgrani¢ava izbor zone koriStenja povlastene karte, uz zabranu istodobnog koristenja
povlastica u viSe zona, radi zastite ograni¢enih parkirali$nih kapaciteta.

Predlozenim Op¢im uvjetima, a u skladu sa zonama omogucuje se znatno veci broj parkiraliSnih
mjesta po pojedinoj zoni, time i vec¢a mobilnost vozilom za stanare pojedine zone.

f) Zakup parkiraliSnih mjesta i posebni oblici parkiranja

Op¢im uvjetima ureduju se uvjeti koriStenja za zakup parkiraliSnih mjesta i posebnih rezima
parkiranja. Na taj se nacin postize ravnoteza izmedu potreba pojedinih korisnika i javnog interesa,
uz jasne kriterije, vremenska ograni¢enja i moguénost nadzora.



Obzirom na trendove povecanja broja vozila u uZem centru grada, ¢iji vlasnici imaju prebivaliSte
u 1. Zoni, predvidaju se strozi uvjeti zakupa parkiraliSnih mjesta.

g) Nadzor, ugovorne obveze i posljedice povrede

Odredbama o nadzoru i ugovornim obvezama korisnika osigurava se u¢inkovita provedba sustava
parkiranja. Propisuje se postupanje u slucaju neovlastenog ili nepravilnog parkiranja, uz istodobno
uredenje prava korisnika na prigovor i zastitu njihovih prava, ¢ime se osigurava razmjeran i
pravedan sustav.

h) Prijelazne i zavrSne odredbe

Zavrsnim odredbama osigurava se kontinuitet pruzanja usluge i pravna sigurnost korisnika u
prijelaznom razdoblju.

I1I GRAFICKI PRIKAZ ZONA

Graficki prikaz parkirali$nih zona prilaze se iskljucivo u svrhu lakSeg razumijevanja i preglednijeg
prikaza prostornog obuhvata pojedinih zona, radi povecanja transparentnosti u donoSenju i primjeni
pravila o organizaciji i na¢inu naplate parkiranja. Njegova je svrha informiranje korisnika usluge i
Sire javnosti, olakSavanje snalaZzenja na terenu te smanjenje potrebe za dodatnim administrativnim
tumacenjima, upitima i prigovorima vezanim uz postupanje Isporucitelja usluge.

Graficki prikaz nema karakter izvora prava niti moze biti osnova za stjecanje prava ili obveza, pri
¢emu su za primjenu i provedbu Op¢ih uvjeta mjerodavne iskljucivo njezine odredbe te popisi ulica
1 ostalih podataka koji ¢ine njezin sastavni dio.



Graficki prikaz broj 1




Graficki prikaz broj 2
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IV  FINANCIJSKA SREDSTVA POTREBNA ZA PROVODENJE PRIJEDLOGA
OPCIH UVJETA

Za provodenje ovih Opcih uvjeta osigurana su sredstva Financijskim planom trgovackog drustva
Pula parking d.o.o.

ObrazloZenje pripremio:
Igor Jovin, univ. mag. iur.

Direktor
Pula parking d.o.o.
Mario Perusko



Obrazac IzvjeSéa o savjetovanju s javnosSéu

Naziv akta za koji je provedeno
savjetovanje s javhoscéu

Opci uvjeti isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrsinama Grada Pula - Pola

Naziv tijela/drustva nadleznog za
izradu nacrta / provedbu savjetovanja

Pula Parking d.o.o.

Razlozi za donosenje akta i ciljevi
koji se njime zele posti¢i uz sazetak
kljuénih pitanja

Predlaze se donoSenje novih Opéi uvjeti isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim
povrSinama Grada Pula — Pola, kojom se u cijelosti zamjenjuju dosadasnji Op¢i uvjeti isporuke komunalne
usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinama Grada Pula — Pola (Sluzbene novine — Bollettino ufficiale
Pula - Pola broj 13/25).

Opé¢i uvjeti isporuke komunalne usluge parkiranja na uredenim javnim povrSinama Grada Pula — Pola (u
daljnjem tekstu: Opé¢i uvjeti) donose se radi provedbe Odluke o utvrdivanju parkiraliSnih povrsina i nacinu
parkiranja na podruc¢ju Grada Pula — Pola.

Cilj donosenja Opc¢ih uvjeta je osigurati jedinstven, transparentan i pravno jasan okvir za koriStenje javnih
parkiralidta pod naplatom, kao i za ostvarivanje prava i ispunjavanje obveza svih korisnika usluge parkiranja na
podrucju Grada Pula — Pola, neovisno o vrsti parkiraliSta, nacinu placanja ili statusu korisnika.

Op¢im uvjetima detaljno se razraduju:

- nacin sklapanja ugovora o koriStenju javnog parkiraliSta, ukljuuju¢i sklapanje ugovora konkludentnim
radnjama,

- vrste parkiralidnih karata i trajanje ugovornog odnosa,

- pravila pla¢anja, izdavanja i valjanosti parkiraliSnih karata,

- prava i obveze korisnika usluge parkiranja,

- nagin nadzora nad parkiranjem i postupanje u slu€aju neispunjavanja ugovornih obveza,




- uvjeti i postupak zakupa parkiralidnih mjesta,
- postupanje po prigovorima i reklamacijama korisnika.

- uvjeti za ostvarivanje prava na povlastene parkiraliSne karte,

Objava dokumenata za savjetovanje

Razdoblje provedbe savjetovanja

https://www.pulaparking.hr/novosti/detaljnije/ekonzultacije-02-2026

Navedeno savjetovanje provelo se u razdoblju od 7. veljace 2026. godine do 8. oZzujka 2026. godine.

Pregled osnovnih pokazatelja

ukljuéenosti savjetovanja s javhoséu | 7 prijedloga/komentara $to €ini 100%.

U za to propisanom roku zaprimljeno je od strane zainteresirane javnosti 7 prijedloga/komentara. Prihvaéeno je

Troskovi provedenog savjetovanja

Provedba javnog savjetovanja nije iziskivala dodatne financijske troskove

REDNI PREDLAGATELJ | . STATUS PRIJEDLOGA ILI MISLJENJA
BROJ DATUM TEKST ZAPRIMLJENOG PRIJEDLOGA ILI MISLJENJA
ZAPRIMANJA
. o . o ... .. | NE PRIHVACA SE - Zadrzava se postojeéi sustav
Potrebno je u ovim izmjenama Opc¢im uvjetima predvidjeti .
mogucénost izdavanja mjeseénih karata za Karolinu svima koji naplat(e. .Odluk.om Gracia Pule — Pola se predlaze
VL rade u centru Pule i to cijele godine. Do sada to nije bilo moguée | Smanjenje broja zona cime se za gradane grada Pule
o od 1. lipnja do 30. rujna. Smatram da nema opravdanja za takvo | omogucava veci broj parkiraliSnih mjesta u pojedinoj
1. 20.2.2026. postupanje na Stetu vlastitih gradana i ostalih ljudi koji dolaze | zoni, a s druge strane se otvara moguénost kupnje
12:56 svako jutro u Pulu na posao. Danas kada je svakodnevna borba | parkiralidne karte duljeg trajanja od strane

za radnu snagu mi ovakvim potezima tjeramo ljude iz Grada.
Profit od turizma ne moze biti ispred javnog interesa.

nerezidenata za vanuli¢na parkiraliSta u drugoj zoni.
Na ovaj naCin omogucéava se i rezidentima i
nerezidentima ve¢a moguénost i pristupacnost




parkiraliSnim povrsinama.

E.Z.
24.2.2026.
10:51

Postovani,

ranijje sam se obracala gradu Puli i proc€elnicima zbog
nezadovoljstva sluzbom Pulaparkinga i pretjeranih cijena u
svakom aspektu. S obzirom da smo u fazi javnog savjetovanja
zelim izraziti Zelju vecine poduzetnika za smanjenjem mjesecénih
tarifa za vozila registrirana na firme.

Zelim napomenuti kako je moja djelatnost vezana uz terenski rad
u gradu Puli i kako van sezone gubim strpljenje zbog Cinjenice da
zbog 20/30 minuta na jednoj lokaciji moram platiti odredenu zonu,
a potom se uputiti na drugu lokaciju i uciniti isto. Mozete
prepostaviti kako je to u sezoni, kada moram utrositi 10 minuta
vremena na pronalazak parkirnog mjesta.

Takoder, iznos od 50ak eura mjeseCno samo zato Sto je vozilo
registrirano na firmu je previSe! Rado ¢u vas podsijetiti da grad
Pulu €ine mali poduzetnici i obrtnici, a ne poduzetniCka elita.
Govorim o frizerima, racunovodima, vlasnicima teretana i sl..
Molim da se ovaj zahtjev uzme u obzir i da se o njemu razmisli na
primjeren nacin.

S postovanjem,

NE PRIHVACA SE - prijedlog/primjedba nije
dovoljno jasna i precizna, a u dijelu koji se odnosi na
cijenu iz razloga sto Cjenik nije predmet ovog
savjetovanja.

Primjedba je upucena elektronickom postom u
slobodnoj formi. Odgovor Pula Parkinga:

~Postovana

Trenutaéno su u postupku javnog savjetovanja
Odluke Grada Pule kojom se utvrduju zone i uvjeti u
svakoj zoni, kao i Opci uvjeti pruzanja komunalne
usluge od strane drustva PULA PARKING d.o.o.

Na svaki od navedenih akta mozete dati Vas
konkretni prijedlog putem izmjene odredenih odredbi.

Akti su dostupni na web stranicama Grada Pule i
drustva Pula parking d.o.o.

Nadalje, svjesni smo ¢&injenice da je u Puli, ne
ratunajuéi teretna vozila, motocikle i autobuse,
registrirano gotovo 38.000 osobnih automobila, sto je
gotovo jedan automobil po punoljethom gradaninu
Pule.

Navedeni podatak ograni€ava svaku odluku ili propis
donesen od strane Gradskog vije¢a Grada Pule, te
otezava koriStenje javnog prijevoza kao strateSke
poluge u prometu, obzirom da se u autobusu prevozi
vie osoba u odnosu na automobil gdje je to najcesée
jedna osoba.




Obzirom da su nam se vec prije obratili sugradani i
vlasnici sa sli€nim problemom, Grad Pula je predvidio
proSirenje zona, tako da od 5+9 zona koje su bile na
podrucju grada, nova odluka predvida 4 zone, od
kojih je jedino ulica Castropola prakticki zatvorena za
promet (jer je slijepa ulica), a sve postojeée zone
pretvaraju se u 2 zone. Cetvrta zona je ostavljena kao
mogucnost uvodenja parkinga za vrijeme ljetnih
mjeseci u podru¢jima koja su pod prometnim
pritiskom, te nisu predviden unaprijed.

Na predlozeni nacin, Vasa mobilnost unutar zone bi
se viSestruko povecala, dok éemo, s druge strane,
kao regulator i dalje destimulirati ulazak u uzi centar
grada, neovisno o nacinu, da li putem ograni¢enja
vremena ili cijeni.

S postovanjem®

M.P.
2.3.2026.
10:20h

1. Smatram da je propisivanje nov€ane naknade, koja je
skuplja od dnevne parkirne karte, nepravedno rjeSenje i sankcija
za prekoralenje vremenskog ogranienja od 2 sata. Stoga
predlazem da se briSe ¢l.18.st.1.to€.2. Opcih uvjeta, i eventualno
propiSe dnevna parkirna karta za prekoracenje.

2. U odnosu na ¢l.8.st.13. predlazem da se i signalizacijom
odreduje na kojim parkiralistima je dopusteno parkiranje
autobusa, kampera i sli¢nih vozila, a ne samo cjenikom, jer je
signalizacija ta po kojoj se vecina korisnika orijentira.

3. U odnosu na ¢l.10.st.8. — predlazem ne ograniCavati
naznacivanje moguénosti placanja 50% iznosa dnevne parkirne
karte na nalog ili obavijest.

4. PredlaZzem dodati sljedece ulice u €l.14.st.5. Opéih uvjeta:
Ciscuttijeva ulica, FlanatiCka ulica, Fonti¢ka ulica, Flavijevska
ulica, Mleta¢ka ulica, Motovunski prolaz, Ronjgova ulica, Trg
Prvog svibnja, Ulica Bartolomea dei Vitrei, Ulica Dubrovacke
bratovstine, Ulica sv. Ivana, Zagrebacka ulica

1. PRIHVACA SE - za prekoradenje satnog
ograniCenja, smatrat ¢e se da je korisnik sklopio
ugovor za dnevno koriStenje parkiralista

2. PRIHVACA SE

3. PRIHVACA SE - dodat ¢e se da je moguée i
posebnom odlukom

4. PRIHVACA SE




5. Predlazem dodati sljedece ulice u ¢l.14.st.6. Opc¢ih uvjeta:
Dobrilina ulica, Gladijatorska ulica , Go€anska ulica, Krcka ulica,
Nazorova ulica, Pazinska ulica, Rocki prilaz, Serliov prilaz, Stube
Jurine i Franine, Ulica Starih statuta, Vrsarski prilaz, Zagrebacka
ulica.

6. U C¢l.18.st.1. toC.4. pojasniti Sto to znadi “...Cije
nepostivanje bi remetilo nesmetano parkiranje ostalih Korisnika
usluge®. Znadi li to da parkiranje izvan linija ne bi bilo podloZzno
kaznjavanju ako se takvim parkiranjem ne bi naruSavala
proto€nost prometa ili onemogucéavalo druge korisnike da koriste
parkirna mjesta. Ovo pitam iz razloga $to sam jednom dobio
ugovornu kaznu za nepropisno parkiranje unutar parkiralista, a
bilo je o€ito da nisam smetao drugim korisnicima.

7. Drzim da treba uskladiti ¢l.10.st.7. i ¢l.18.st.4. - zasto se
za obavijest iz ¢€l.10.st.7. ostavlja na vozilu (ocito moze bilo gdje
na vozilu), a za obavijest iz ¢l.18.st.4. precizira se da je to na
vjetrobranskom staklu.

5. PRIHVACA SE

6. PRIHVACA SE — uklonit ée se citirani dio odredbe i
dodati da to obuhvaéa bilo koju radnju parkiranja
protivno Op¢im uvjetima ili Cjeniku Isporucitelja
usluge ili Odluci Grada Pule-Pola

7. PRIHVACA SE - uskladit e se na nadin da ée se
za slucaj iz €l.18.st.4. propisati nacin ostavljanja kao i
za Cl.10.st.7.
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